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				Revêtements de sols & solutions déco-responsables

RÉGIONS NOUVELLE-AQUITAINE, PAYS DE LA LOIRE & SUD BRETAGNE
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	Aucun résultat

	La page demandée est introuvable. Essayez d'affiner votre recherche ou utilisez le panneau de navigation ci-dessus pour localiser l'article.
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Propriété/Rédaction

Grains de résine
SARL Unipersonnelle au capital de 23000 €
30 rue du pas des chèvres
17140 LAGORD France.

Téléphone : 0546682020

RCS de La Rochelle: 813 032 505

Responsable de publication : Vincent Ratelet

Gestion et référencement

NIOU Agence Web – La Rochelle
www.niou.net
nicolas@niou.net

Hébergement

Infomaniak
https://www.infomaniak.com/fr
25 Eugène-Marziano
1227 Les Acacias

Loi informatique et libertés

Conformément à l’article 39 de la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978, l’utilisateur dispose d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de suppression des données le concernant. Pour l’exercice de ces droits, l’utilisateur est invité à s’adresser par courriel à bienvenue@grainsderesine.fr

Loi informatique et libertés

Conformément à l’article 39 de la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978, l’utilisateur dispose d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de suppression des données le concernant. Pour l’exercice de ces droits, l’utilisateur est invité à s’adresser par courriel à bienvenue@grainsderesine.fr

Il peut aussi écrire à Grains de résine 30 rue du pas des chevres 17140 LAGORD

L’utilisateur peut également, pour des motifs légitimes, s’opposer au traitement des données le concernant. L’utilisateur trouvera des informations sur ses droits et devoirs et sur la protection des données individuelles sur le site de la « Commission Nationale Informatique et Libertés ».
Les utilisateurs du site Internet https://www.grainsderesine.fr sont invités à faire connaître à Grains de résine leurs remarques sur d’éventuels dysfonctionnements du site, au regard des libertés individuelles, à l’une ou l’autre des adresses indiquées ci-avant.

Propriété intellectuelle

Toute reproduction intégrale ou partielle, par quelque procédé que ce soit, faite sans le consentement préalable et écrit de Grains de résine est illicite et constitue une contrefaçon donnant lieu à des sanctions pénales.

Conformément aux dispositions de la loi n 98-536 du 1er juillet 1998, portant transposition dans le Code de la propriété intellectuelle de la directive 96/9/CE du 11 mars 1996, concernant la protection juridique des bases de données, Grains de résine est producteur de sa base de données, accessible sur le présent site, et dont elle est seule propriétaire.

En accédant au présent site, vous reconnaissez que les données le composant sont légalement protégées et, conformément aux dispositions de la loi du 1er juillet 1998, vous vous interdisez notamment d’extraire, réutiliser, stocker, reproduire, représenter ou conserver, directement ou indirectement, sur un support quelconque, par tout moyen et sous toute forme que ce soit, tout ou partie qualitativement ou quantitativement substantielle du site auquel vous accédez ainsi que d’en faire l’extraction ou la réutilisation répétée et systématique de parties qualitativement et quantitativement non substantielles lorsque ces opérations excèdent manifestement les conditions d’utilisation normales.

Le contenu de ce site est consultable sur les domaines suivants :
grainsderesine.fr

Protection des données personnelles et sécurité

Aucune information personnelle n’est collectée à votre insu.
Aucune information personnelle n’est cédée à des tiers.
Aucune information personnelle n’est utilisée à des fins non prévues.

Messagerie

Les messages envoyés sur le réseau internet peuvent être interceptés. Ne divulguez pas d’informations personnelles inutiles ou sensibles. Si vous souhaitez nous communiquer de telles informations, utilisez la voie postale.
Les messages électroniques envoyés à Grains de résine et les adresses électroniques utilisées dans les formulaires sont conservés pour utilisation par Grains de résine sauf avis contraire de votre part.

Formulaires
Les informations qui vous sont demandées lors de demande de devis, de demande d’informations, de demande de documentation, etc, sont indispensables pour le bon traitement de votre demande. Ces informations ont pour seul destinataire les services de Grains de résine
Les personnes concernées ont été informées de leurs droits. Le droit de rectification s’exerce auprès du service internet de Grains de résine

Limites concernant les contenus présents sur notre site
Nous nous efforçons de vous offrir sur notre site l’information la plus fiable et actualisée qui soit. Cependant, les lois et les règlementations sont sujettes à de fréquentes modifications ; des erreurs ou omissions peuvent donc survenir.

Les informations, données et analyses contenues sur le site ne peuvent en aucun cas être assimilées à des prestations de service ou à des conseils rendus par leurs auteurs.
Aussi, elles ne peuvent être utilisées comme un substitut à un une consultation rendu par une personne professionnellement compétente.
De ce fait, les utilisateurs sont vivement encouragés à prendre contact avec les professionnels de notre cabinet avant de prendre une quelconque décision.
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Préambule

Nous attachons une grande importance à la protection de vos données personnelles et veillons attentivement au respect des dispositions applicables en la matière, notamment au regard du Règlement Général sur la Protection des Données (UE) n° 2016/679 et de la loi Informatique et Libertés n°78-17 modifiée.

La présente politique de confidentialité a pour objet d’informer les visiteurs de notre site Internet, des modalités de collecte, de traitement et d’utilisation des données à caractère personnel qu’ils nous adressent afin de répondre à leurs besoins ou que nous recueillons dans le but d’améliorer la qualité des services que nous leur proposons.

Cette politique de confidentialité complète les mentions légales de notre site Internet que vous pouvez consulter à l’adresse suivante : www.grainsderesine/fr/mentions-legales.

Pour toute information sur la réglementation en vigueur et l’exercice de vos droits en matière de protection des données personnelles, nous vous invitons à consulter le site de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés www.cnil.fr.

Champ d’application de la politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité vous informe sur les modalités de collecte, de traitement et d’utilisation de vos données personnelles lors de :
Vos visites sur notre site Internet,
L’utilisation des différents services proposés sur notre site Internet,

Votre inscription à la newsletter “Résinews”,
Vos prises de contacts et demandes d’information auprès des équipes en charge de la relation client et de la gestion de projets (Direction Générale, Direction commerciale, Service commercial, Direction de la communication, Direction des achats, Comptabilité, Relations presse, Site Internet, Accueil, Coordination des espaces clients et prospects, Gestion des plannings, Service CRM Pipe Drive.),
Vos participations à nos jeux-concours,
Votre inscription à l’espace formulaire de demande de devis et de demande de mise en relation,

Responsable du traitement des données

Les données personnelles collectées sur notre site Internet, sont traitées par :
Grains de résine
Siège social : – 30 rue Pas des Chèvres – 17140 Lagord – Tel. 05 46 68 20 20 – Email. bienvenue@grainsderesine.fr

En tant que responsable de traitement, Grains de résine définit pour quel usage, par quels moyens et comment vos données personnelles sont utilisées.

Types de données collectées

Vous pouvez être amené à nous communiquer directement vos données personnelles dans le cadre de l’utilisation de certains services de notre site Internet, notamment lorsque vous complétez un formulaire pour :
L’utilisation des différents services proposés sur notre site Internet,
Votre inscription à la newsletter “Résinews”,
Vos prises de contacts et demandes d’information auprès des équipes en charge de votre projet (Direction Générale, Direction commerciale, Service commercial, Direction de la communication, Direction des achats, Comptabilité, Relations presse, Site Internet, Accueil, Coordination des espaces clients et prospects, Gestion des plannings, Service CRM Pipe Drive.)
Vos participations à nos jeux-concours,
Votre inscription à l’espace Grains de résine channel,
Le téléchargement des documents soumis à inscription (demande de rendez-vous, demande de devis)

Les données à caractère personnel que vous devez obligatoirement renseigner sur ces formulaires sont identifiées par un astérisque (*). Sans ces informations, nous ne pourrons enregistre votre demande et y donner suite.

Nous ne pourrons pas faire droit à vos demandes de toutes natures si vous exercez votre droit d’opposition au traitement de vos données à caractère personnel avant d’avoir obtenu un retour de notre part.
Les données personnelles que vous nous communiquez dans le cadre de l’utilisation de certains services de notre site Internet peuvent notamment concerner :
Votre identité (nom et prénom),
Votre date de naissance,
Votre lieu de résidence (adresse postale, ville, pays),
Votre adresse e-mail personnelle,
Votre(vos) numéro(s) de téléphone,
Votre société
Votre fonction
L’adresse du siège social de votre société (adresse postale, ville, pays)
Votre adresse email professionnelle
Votre(vos) numéro(s) de téléphone professionnel,

Lors de la consultation de notre site Internet, le navigateur de votre terminal informatique envoie automatiquement des données que nous sommes susceptibles de collecter et d’enregistrer. Ces données peuvent notamment concerner :

L’adresse IP, les caractéristiques du système d’exploitation, du navigateur ou des appareils (ordinateur, tablette, smartphone) que vous utilisez pour accéder à notre site Internet,

Votre parcours de navigation et vos interactions avec le contenu de notre site, tels que le site web/application, à partir duquel/de laquelle l’accès est opéré, les pages visitées, la date, heure et durée de vos visites, le volume de données transmis, les mots-clefs de recherche utilisée, la fréquence de vos visites.

Vos données personnelles de navigation sont principalement collectées à l’aide de cookies. Pour obtenir davantage d’informations concernant l’utilisation de ces cookies, nous vous invitons à vous reporter à l’article « Cookies » de la présente politique de confidentialité.

Cookies

Notre site Internet utilise des cookies. Un cookie est un fichier contenant un identifiant (une chaîne de lettres et de chiffres) envoyé par un serveur web vers un navigateur web et stocké par le navigateur. L’identifiant est alors renvoyé au serveur à chaque fois que le navigateur demande une page au serveur. Les cookies peuvent être « persistants » ou « de session ». Un cookie persistant est stocké par le navigateur et reste valide jusqu’à sa date d’expiration, à moins d’être supprimé par l’utilisateur avant cette date d’expiration. Un cookie de session expire à la fin de la session utilisateur, lors de la fermeture du navigateur. Les cookies ne contiennent en général aucune information permettant d’identifier personnellement un utilisateur, mais les informations personnelles que nous stockons à votre sujet peuvent être liées aux informations stockées dans les cookies et obtenues par les cookies. Les cookies que nous utilisons ne permettent pas de suivre votre navigation vers d’autres sites, ni de vous géolocaliser précisément, sauf accord exprès de votre part.

 

Les catégories de cookies que nous utilisons sur notre site Internet et leurs finalités sont les suivants :
Cookies nécessaires à la fourniture des services ou des informations que vous demandez,
Cookies de mesure d’audience de notre site Internet utilisé pour la réalisation de statistiques anonymes,
Cookies de suivi et de personnalisation de votre navigation (analyse et optimisation de la navigation).

Lors de votre première visite sur notre site Internet, une pop-in explicative vous informe sur les cookies utilisés. En cliquant sur le bouton « Personnaliser » présent dans cette pop-in, vous avez la possibilité de vous opposer à l’usage des cookies soumis à consentement selon leurs finalités. Le consentement ainsi donné est valable pour une période de 13 mois. Vous pouvez, à tout moment, modifier vos choix en cliquant sur le lien « gestion des cookies » présent en bas de l’ensemble des pages de notre site Internet.

Vous pouvez par ailleurs paramétrer votre navigateur afin de refuser ou d’accepter les cookies dans leur globalité ou selon leur finalité, et modifier vos choix à tout moment.
Nous attirons votre attention sur le fait que si vous bloquez tout ou partie des cookies, vous ne pourrez pas utiliser toutes les fonctionnalités ou consulter toutes les pages de notre site Internet.

Pour plus d’informations sur l’utilisation, la gestion et la suppression des cookies sur tout type de navigateur, nous vous invitons à consulter le lien suivant : https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-maitriser.

 

Utilisation des données 

Nous collectons et traitons vos données personnelles principalement pour les finalités suivantes :
Vous fournir l’accès à certains services et fonctionnalités de notre site Internet (documents, informations, médias …) ;
Réaliser des statistiques internes sur l’utilisation de notre site Internet ;
Optimiser le fonctionnement et les services de notre site Internet ;
Développer et optimiser l’expérience utilisateur de notre site Internet pour répondre à vos besoins ;
Maintenir la sécurité de notre site Internet et empêcher la fraude ;
Traiter vos prises de contacts et vos demandes ;
Vous adresser par e-mail la newsletter Résinews ;
Administrer votre participation à nos jeux-concours ;
Nous assurer du respect du droit et des décisions de justice.

 

Durée de conservation des données

De manière générale, nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que nécessaire à l’accomplissement des opérations pour lesquelles elles ont été collectées ou si nous avons un intérêt légitime à les conserver au-delà de cette durée.

Les durées de conservation des données que nous collectons sont les suivants :
Les données concernant vos prises de contacts et demandes de rendez-vous auprès de nos équipes commerciales pendant une durée maximum de 5 ans ;
Les données relatives aux pièces d’identité que vous nous transmettez sont conservées pendant une durée maximum de 12 mois. ;
Les données collectées automatiquement par le biais des cookies, dont celles relatives à la navigation, sont conservées pendant une durée maximum de 13 mois.

Au terme des délais précités, certaines de vos données personnelles sont susceptibles de faire l’objet d’un archivage, avec un accès restreint, afin de satisfaire à nos obligations légales, comptables et fiscales et/ou pendant le délai de prescription applicable et/ou en cas de procédure contentieuse pour la durée de ladite procédure. Passé ces délais de conservation répondant à des obligations légales, vos données personnelles seront définitivement supprimées.

 

Destinataires des données

Vos données personnelles nous sont destinées en notre qualité de responsable de traitement.
Au sein de notre société, les données vous concernant sont accessibles aux seuls personnels habilités pour l’accomplissement des missions qui leurs sont confiées. Ces derniers sont soumis au respect d’une stricte confidentialité concernant les informations qu’ils sont amenés à connaître dans le cadre de leurs fonctions professionnelles.

Nous pouvons être amené à communiquer vos données personnelles à des tiers sous-traitants dans le cadre d’activités de prestations de service. Ces prestataires agissent selon nos instructions et exclusivement pour les finalités détaillées à l’article « Utilisation des données » de la présente politique de confidentialité. Ils sont obligés contractuellement à respecter une obligation de sécurité et de confidentialité des données vous concernant et s’engagent à cet effet à mettre en œuvre des mesures techniques et organisationnelles adéquates.

Nous vous garantissons que vos données personnelles ne seront pas communiquées à des tiers à des fins de marketing, sauf consentement expresse de votre part, et ne seront, en aucun cas, vendues, louées, échangées, transférées ou cédées à titre gracieux à une autre société.

Conformément à la législation en vigueur, vos données personnelles pourront être communiquées aux autorités françaises ou étrangères dûment habilitées, notamment dans le cadre d’une action judiciaire ou d’une demande de communication d’informations.

 

Fondements juridiques du traitement des données

Conformément à la législation en vigueur, nous ne procédons à la collecte et au traitement de vos données personnelles que si au moins l’une des conditions suivantes est remplie :
Votre consentement expresse aux opérations de traitements a été préalablement recueilli ;
L’exécution du(des) contrat(s) qui nous lie(nt) ;
La nécessité de nous conformer à une obligation légale ;
La réalisation de notre intérêt légitime ou de celui d’un tiers.

 

Vos droits au regard de l’utilisation des données personnelles

Conformément à la réglementation en vigueur sur la protection des données personnelles, vous pouvez exercer à tout moment les droits suivants au sujet des informations vous concernant :
Accès à vos données personnelles,
Rectification de vos données personnelles,
Effacement de vos données personnelles,
Limitation du traitement de vos données personnelles,
Opposition au traitement de vos données personnelles,
Retrait du consentement au traitement de vos données personnelles,
Portabilité de vos données personnelles,
Définition de directives post mortem sur le sort de vos données.

Vous pouvez exercer l’ensemble de ces droits, à tout moment, par voie postale ou électronique, en nous contactant aux coordonnées suivantes : Grains de résine
Siège social : – 30 rue Pas des Chèvres – 17140 Lagord – Tel. 05 46 68 20 20 – Email. bienvenue@grainsderesine.fr

Afin de donner suite à votre requête, nous pourrons être amenés à vous demander toute information complémentaire permettant de justifier de votre identité.

Vous avez la possibilité de retirer à tout moment le consentement donné pour recevoir la newsletter “Résinews”et/ou les actualités de nos partenaires en utilisant le lien de désabonnement inséré dans chaque lettre d’information qui vous est transmise.

Si vous estimez que vos droits n’ont pas été respectés, vous pouvez, à tout moment, porter une réclamation devant l’autorité de protection des données compétente, sans préjudice des autres recours administratifs ou judiciaires existants. L’autorité de contrôle de la protection des données compétente pour la France est la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) – 3 place de Fontenoy – 75007 Paris – www.cnil.fr.

 

Transferts internationaux de données

Nous pouvons être amené à transférer vos données personnelles vers des tiers sous-traitants situés dans des pays en dehors de l’Union Européenne pour les seules finalités décrites dans la présente politique de confidentialité. Ces prestataires sont obligés contractuellement à obtenir notre autorisation expresse avant de pouvoir procéder à tout transfert de données à caractère personnel vers des pays hors du territoire de l’Union Européenne. Dans un tel cas, nous autorisons les transmissions de données personnelles exclusivement à destination de pays offrant un niveau de protection en adéquation avec les dispositions de la réglementation européenne.

 

Mesures de sécurité mises en œuvre pour la protection des données

Nous nous engageons à garantir la sécurité des données personnelles que vous nous confiez. À cet effet, nous prenons toutes les mesures nécessaires, qu’elles soient physiques, logiques, administratives ou organisationnelles, pour préserver l’intégrité et la fiabilité desdites données et empêcher qu’elles soient altérées, détruites ou que des tiers non autorisés y aient accès.

Nous pouvons être amené à confier, tout ou partie, d’un traitement de vos données personnelles à des tiers sous-traitants dans le cadre d’activités de prestations de service. Ces prestataires sont obligés contractuellement à garantir la protection et la confidentialité des données vous concernant et s’engagent à cet effet à mettre en œuvre toutes les mesures de sécurité appropriées.

 

Mise à jour de la politique de confidentialité

Nous pouvons être amenés à modifier la présente politique de confidentialité à tout moment, notamment afin de garantir sa conformité avec la législation en vigueur. Par conséquent, nous vous invitons à venir consulter régulièrement la présente politique de confidentialité afin de vous tenir informé des derniers changements qui lui seront apportés.
La dernière mise à jour de la présente politique de confidentialité est intervenue le 1er Janvier 2023.
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